BTS services et prestations des secteurs sanitaire et
social (SP3S)

E Durée de formation : 2 ans

@ Niveau de sortie des études : Bac + 2

DESCRIPTION DE LA FORMATION

Le BTS SP3S forme des interlocuteurs pour les usagers de différentes organisations relevant des secteurs
sanitaire et social (mutuelles, structures de soins, centres d'action sociale, services de protection de la jeunesse,
établissements médico-sociaux, entreprises de services a la personne...).

Les éleves se forment aux techniques de communication qui leur permettront d'accompagner ces usagers dans
leur parcours et de coordonner les différentes étapes nécessaires a la constitution et au suivi de leur dossier. Ils
apprennent notamment a accueillir les personnes, a conduire des entretiens, a prévenir les conflits, a traiter et

stocker les informations collectées.

Formés a la gestion administrative et comptable, a la démarche qualité et a l'animation d'équipe, ils sont
également préparés a jouer un réle clé dans la bonne marche de la structure.

Enfin, ils acquiérent les connaissances nécessaires pour comprendre 'environnement institutionnel dans lequel
ils exerceront et pour pouvoir travailler en étroite collaboration avec les professionnels de santé, les travailleurs
sociaux et leurs autres partenaires.

ACCES A LA FORMATION

Acces

Le BTS SP3S est accessible a tout titulaire d'un baccalauréat avec un bac général, un bac ST2S (sciences et
technologies de la santé et du social), un bac STMG (sciences et technologies du management et de la gestion)
ou un bac pro ASSP (accompagnement, soins et services a la personne). Accés sur dossier, voire tests et/ou
entretien.

ET APRES

Le BTS SP3S a pour objectif l'insertion professionnelle mais, avec un trés bon dossier ou une mention a
l'examen, une poursuite d'études est envisageable en licence professionnelle ou en licence du champ sanitaire
et social.
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ATTENDUS PARCOURSUP

Attendus nationaux de la plateforme d'inscription dans I'enseignement supérieur Parcoursup

« Etre intéressé par la prise en charge administrative des usagers du secteur sanitaire et social
« Disposer de compétences scientifiques et techniques propres au secteur sanitaire et social ou au secteur de la

gestion des ressources humaines

« Disposer de compétences relationnelles et d'argumentation au service de la relation a l'usager, étre capable

d'adopter des comportements et des codes professionnels

« S'exprimer et communiquer correctement a l'écrit et a l'oral pour s'inscrire dans un travail en équipe,

échanger avec les professionnels du secteur
+ Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

METIERS PREPARES

Assistant/e de direction Pour seconder la direction d'une entreprise,
l'assistante ou l'assistant de direction exerce des
missions variées, de la prise de rendez-vous a
l'organisation de déplacements ou de réunions en
passant par le filtrage des appels ou la réception des
clients. Un poste a responsabilités.

OU SE FORMER ?
Rythme & durée Lieu

ESUP Vannes Vannes

Lycée professionnel Charles Mongrand
ADONIS Lille

Lycée polyvalent du Vimeu

Lycée Anatole France

Lycée polyvalent Jean Jaures

Lycée Jean Jaures

Lycée polyvalent Darius Milhaud

Lycée Geoffroy- Saint-Hilaire
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Rythme & durée
AFTEC

Lycée Louise Michel

Lycée polyvalent Jehan de Chelles
Lycée polyvalent de l'Authie

Ecole Pigier Montpellier

Institut supérieur de formation par alternance et
continue (ISFAC)

Lycée polyvalent Berténe Juminer
Golden Collar

Lycée Fesch

Lycée polyvalent Henri Poincaré

Lycée technique privé Sainte-Cécile (LYCEE
PROFESSIONNEL PRIVE)

Lycée Arthur Varoquaux
Lycée Albert Camus (LGT)

Centre national d'enseignement a distance
(CNED)

Lycée Honoré d'Estienne d'Orves
Lycée polyvalent privé du Sacré-Coeur

Ecole supérieure de commerce et management
(ESUP)

Lycée Dupuy de Lome

Lycée privé Carcado Saisseval
Lycée polyvalent Vaclav Havel
ADONIS (ADONIS)

Lycée Auguste Béhal

Lycée professionnel Sévigné (LP)

Centre d'études supérieures catholiques des
Landes Saint-Jacques de Compostelle

Lycée polyvalent Notre-Dame
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Gisors
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Rythme & durée

Lycée Valentine Labbé

Lycée polyvalent Jehan de Beauce

Lycée Sévigné

Lycée général et technologique Gabriel Fauré
Lycée Edouard Gand

Lycée Jean-Joseph Fourier (LPO)

ADONIS (ADONIS - ROSE CARMIN)

Ecole technique supérieure privée La Pradette
Lycée polyvalent Nord Grande-Terre

Lycée polyvalent Jan Lavezzari

Lycée polyvalent Chevrollier (LPO)

Lycée polyvalent Leclerc - Navarre

Lycée polyvalent Emile Zola (LPO)

Lycée Saint-Martin - quartier Sainte-Anne
Lycée privé Sainte-Marthe Chavagnes

Lycée polyvalent Frédéric Ozanam

Lycée Jeanne Delanoue (CFC CFA JEANNE
DELANOUE)

Lycée les Persévérants

Lycée polyvalent privé Pasteur Mont Roland
Lycée polyvalent Paul Vergeés

Lycée polyvalent Victor Hugo

Lycée Saint-Luc

Lycée privé Apollinaire Anova (DDEC)

Lycée de la Venise Verte (LGT)

Lycée Notre-Dame

Lycée Jean-Paul Il

Lycée Uruguay France

Grand st

Lieu

Madeleine

Chartres
Charleville-mézieres
Annecy

Amiens

Auxerre

Toulouse

Toulouse

Port-louis

Berck

Angers

Alencon
Aix-en-provence
Rennes

Angouléme
Chalons-en-champagne

Cholet

Basse-terre
Dole
Saint-paul
Carpentras
Cambrai
Paita

Niort
Peltre
Compiegne

Avon

4/6



BTS services et prestations des secteurs sanitaire et social (SP3S)

Rythme & durée

Lycée polyvalent Simone Weil

Lycée technologique Jean Chaptal

Lycée Ernest Renan

Lycée général et technologique du Couserans
Lycée Libergier

Association pour la formation de la biochimie et
de la biologie (AFBB)

Lycée Voltaire (LGT)
Lycée général et technologique Emile Peytavin
Lycée privé Jeanne d'Arc - site De Gaulle

Lycée Jules Fil (voie générale et technologique)
(LPO)

Lycée polyvalent Antoine Bourdelle
Lycée polyvalent Marie Curie

Lycée polyvalent Simone Veil

Lycée Mariette

Lycée professionnel de l'Yser

Lycée polyvalent privé et campus Saint-Joseph
Campus la Providence

Lycée Bréquigny

Lycée polyvalent Jean de La Fontaine
Lycée polyvalent de Dembéni

Lycée Sévigné

Centre scolaire Notre-Dame - Lycée polyvalent
(sup)

ESUP Group (ESUP Paris)
Lycée polyvalent Pierre Lagourgue
Lycée Louis Lapicque

Lycée Bonaparte
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Sainte-adresse

Carcassonne

Montauban
Saint-benoit
Brive-la-gaillarde
Boulogne-sur-mer
Wormhout
Saint-martin-boulogne
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Rythme & durée

Lycée polyvalent Pastré - Grande Bastide (OGEC)

Lycée général et technologique privé Sainte-
Thécle (OGEC)

Lycée Notre-Dame le Ménimur

Lycée des métiers de la productique, des
automatismes et des énergies renouvelables
Jean-Auguste Margueritte

Lycée du Diademe - Te tara o mai'ao

Lycée général et technologique Stéphane Hessel
Lycée Tristan Corbiére

Lycée des métiers Blaise Pascal

Lycée technologique privé Carrel

Pole d'enseignement supérieur privé Sainte-Croix
Saint-Euverte

Lycée Geneviéve de Gaulle-Anthonioz (voie
générale et technologique)

Lycée Dick Ukeiwé

Sources : Onisep 06.2025
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