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BTS banque

DESCRIPTION DE LA FORMATION

L'objectif du BTS banque est de former des conseillers dont les fonctions premières sont d’assurer, de manière 
qualitative, la relation avec les clients, au sein de services bancaires, financiers et assurantiels, afin de répondre 
au mieux à leurs attentes et de les fidéliser.

Une partie de la formation est consacrée au développement et au suivi de l'activité commerciale liée au marché 
des particuliers : ouverture, fonctionnement et clôture de compte, les différents moyens de paiement, les 
produits et services liés au compte... L'élève se familiarise avec l'expertise en solutions bancaires et financières : 
découvert, épargne, montage de dossier de crédits immobiliers ou de consommation... et à l'évaluation des 
risques dans le but de proposer des solutions pertinentes aux clients. Il ou elle découvre également l'analyse, la 
gestion et le développement d'un portefeuille de clients.

Enfin, l'étude de la veille organisationnelle, juridique, économique et sectorielle de l'activité bancaire vise à 
acquérir des compétences permettant de se situer par rapport aux enjeux économiques et sociaux des activités 
bancaires en profonde mutation, d'assurer une veille économique pour informer et conseiller les clients et tenir 
compte des éléments juridiques et réglementaires qui encadrent et contrôlent l'activité bancaire.

ACCÈS À LA FORMATION

Accès

Le BTS banque est accessible avec un baccalauréat : bac STMG, bac général, bac techno, bac pro. Accès sur 
dossier, voire tests et/ou entretien.

ET APRÈS

Le BTS a pour objectif l'insertion professionnelle mais, avec un très bon dossier ou une mention à l'examen, une 
poursuite d'études est envisageable en licence professionnelle du domaine de la banque-finance, en licence 
mention économie et gestion, en DU banque-assurance, ou encore en école supérieure de commerce et de 
gestion par le biais des admissions parallèles ; la plupart d'entre elles proposant une spécialisation en banque-
finance.

Durée de formation : 2 ans

Niveau de sortie des études : Bac + 2
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ATTENDUS PARCOURSUP

Attendus nationaux de la plateforme d'inscription dans l'enseignement supérieur Parcoursup
• S'intéresser au management des entreprises et à leur environnement économique et juridique

• Disposer de compétences pour travailler en équipe

• Disposer de capacités d'organisation et d'autonomie

• Disposer de compétences relationnelles propres aux métiers des services et de la relation client

• Disposer de compétences en matière de communication écrite et orale

• Être capable d'évoluer dans des environnements numériques et digitalisés

• S'intéresser aux activités relevant des secteurs financier et bancaire

MÉTIERS PRÉPARÉS

Agent/e général/e d'assurances L'agente ou l'agent général d'assurances distribue à 
une clientèle de particuliers ou de professionnels les 
produits d'une compagnie d'assurances donnée. Un 
métier polyvalent réservé à ceux qui aiment 
entreprendre et n'ont pas peur de relever des défis.

Guichetier/ère Le guichetier est la première personne à qui l'on a 
affaire quand on pousse la porte d'une agence 
bancaire. La qualité de son accueil compte beaucoup 
pour l'image de l'établissement. Ce poste permet à un 
débutant de faire ses preuves.

Chargé/e de clientèle de banque La chargée ou le chargé de clientèle banque suit les 
comptes et les demandes de ses clients, leur propose 
des solutions adaptées et les conseille. C'est un métier
à la fois technique et commercial.

Conseiller/ère microcrédit À l'écoute, la conseillère ou le conseiller microcrédit 
reçoit des personnes souhaitant obtenir une petite 
somme d'argent pour réaliser un projet. Évaluation, 
montage et défense du dossier, suivi des 
remboursements font partie de ses tâches.

Courtier/ère Particuliers et entreprises comptent sur le courtier 
pour dénicher la meilleure offre au meilleur prix. Une 
prouesse qu'il ne peut accomplir sans une bonne 
connaissance du marché et des talents de négociateur.
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OÙ SE FORMER ?

Aube (10) Rythme & durée Lieu

Lycée Chrestien de Troyes Temps plein ; 2 ans Troyes

Meurthe-et-Moselle (54) Rythme & durée Lieu

SUP-FORMATION Temps plein ; 2 ans Maxéville

Lycée Ernest Bichat Temps plein ; 2 ans Lunéville

Formaction Institut Temps plein ; 2 ans Ludres

Moselle (57) Rythme & durée Lieu

Lycée Robert Schuman Temps plein ; 2 ans Metz

SUP-FORMATION Temps plein ; 2 ans Metz

Bas-Rhin (67) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent René Cassin Temps plein ; 2 ans Strasbourg

Haut-Rhin (68) Rythme & durée Lieu

BK Ambitions Apprentissage ; 2 ans Illzach

STK Apprentissage ; 2 ans Ingersheim

Pas-de-Calais (62) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Saint-Denis Temps plein ; 2 ans Saint-omer

Lycée général et technologique Sophie Berthelot Temps plein ; 2 ans Calais

Allier (03) Rythme & durée Lieu

Lycée privé d'enseignement supérieur de Vichy Temps plein ; 2 ans Vichy

Lycée privé d'enseignement supérieur de Vichy Apprentissage ; 2 ans Vichy

Haute-Garonne (31) Rythme & durée Lieu

ADONIS IESCA Rose Carmin Toulouse Temps plein ; 2 ans Toulouse

Lycée technologique privé Issec Pigier Temps plein ; 2 ans Toulouse

École privée Institut Rousseau Temps plein ; 2 ans Toulouse

Seine-Maritime (76) Rythme & durée Lieu

IES Business School Temps plein ; 2 ans Rouen

Lycée Porte Océane Temps plein ; 2 ans Havre

Calvados (14) Rythme & durée Lieu

E2SE business school Temps plein ; 2 ans Caen

E2SE Apprentissage ; 2 ans Caen
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Haute-Savoie (74) Rythme & durée Lieu

ECORIS Annecy Temps plein ; 2 ans Annecy

Lycée polyvalent des Glières Temps plein ; 2 ans Annemasse

GRETA SAVOIE HAUTE-SAVOIE Apprentissage ; 2 ans Annemasse

Ille-et-Vilaine (35) Rythme & durée Lieu

ESUP Rennes Temps plein ; 2 ans Saint-jacques-de-la-lande

AFTEC Rennes Temps plein ; 2 ans Rennes

AFTEC-IHECF-IPAC BACHELOR FACTORY, MBWAY-
MY DIGITAL SCHOOL-WIN

Apprentissage ; 2 ans Rennes

Eure (27) Rythme & durée Lieu

Lycée privé Saint-Ouen Temps plein ; 2 ans Pont-audemer

Bouches-du-Rhône (13) Rythme & durée Lieu

Campus Eductive Aix-en-Provence Temps plein ; 2 ans Aix-en-provence

IFC Méditerranée Temps plein ; 2 ans Marseille

Lycée polyvalent Charles Péguy Temps plein ; 2 ans Marseille

Lycée Victor Hugo Temps plein ; 2 ans Marseille

Maine-et-Loire (49) Rythme & durée Lieu

ESUP Angers Temps plein ; 2 ans Angers

Vienne (86) Rythme & durée Lieu

Lycée du Bois d'Amour Temps plein ; 2 ans Poitiers

Nord (59) Rythme & durée Lieu

Lycée Henri Wallon Temps plein ; 2 ans Valenciennes

EIC-Lycée polyvalent industriel et commercial Temps plein ; 2 ans Tourcoing

Lycée Gaston Berger Temps plein ; 2 ans Lille

LGT Apprentissage ; 2 ans Lille

Seine-Saint-Denis (93) Rythme & durée Lieu

Lycée Albert Schweitzer Temps plein ; 2 ans Raincy

La Réunion (974) Rythme & durée Lieu

Lycée général et technologique le Verger Temps plein ; 2 ans Sainte-marie

Hautes-Pyrénées (65) Rythme & durée Lieu

Lycée général et technologique Marie Curie Temps plein ; 2 ans Tarbes
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Essonne (91) Rythme & durée Lieu

Lycée Saint-Charles Temps plein ; 2 ans Athis-mons

Lycée polyvalent Parc de Vilgénis Temps plein ; 2 ans Massy

Gard (30) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Ernest Hemingway (LPO) Temps plein ; 2 ans Nîmes

Indre-et-Loire (37) Rythme & durée Lieu

Lycée Jean Monnet Temps plein ; 2 ans Joué-lès-tours

Polynésie Française (987) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent de Taravao à Taiarapu - Nui Temps plein ; 2 ans Taiarapu-Est

Val-de-Marne (94) Rythme & durée Lieu

Lycée de Cachan Temps plein ; 2 ans Cachan

Lycée Teilhard de Chardin Temps plein ; 2 ans Saint-maur-des-fossés

Côte-d'Or (21) Rythme & durée Lieu

Lycée général et technologique Montchapet Temps plein ; 2 ans Dijon

Var (83) Rythme & durée Lieu

Lycée Marie France Temps plein ; 2 ans Toulon

Lycée du Coudon Temps plein ; 2 ans Garde

Lycée du Coudon Apprentissage ; 2 ans Garde

Paris (75) Rythme & durée Lieu

École supérieure de gestion et finance - Pôle ESG 
(ESGF)

Temps plein ; 2 ans Paris

École européenne (ETS) Temps plein ; 2 ans Paris

Lycée privé Passy Saint-Honoré Temps plein ; 2 ans Paris

Progress Com Temps plein ; 2 ans Paris

Alpes-Maritimes (06) Rythme & durée Lieu

Lycée Jacques Audiberti Temps plein ; 2 ans Antibes

Institut libre d'études commerciales Cannes 
(ILEC)

Temps plein ; 2 ans Cannes

Savoie (73) Rythme & durée Lieu

Ecoris Chambéry - Al Formation Temps plein ; 2 ans Chambéry

CIFEP Apprentissage ; 2 ans Chambéry
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Doubs (25) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Claude Nicolas Ledoux Temps plein ; 2 ans Besançon

Lycée polyvalent Claude Nicolas Ledoux Apprentissage ; 2 ans Besançon

Loire-Atlantique (44) Rythme & durée Lieu

Institut des métiers de l'enseignement supérieur 
(IMS)

Temps plein ; 2 ans Nantes

Lycée Nelson Mandela Temps plein ; 2 ans Nantes

ADONIS Nantes Temps plein ; 2 ans Saint-herblain

Morbihan (56) Rythme & durée Lieu

Lycée Joseph Loth Temps plein ; 2 ans Pontivy

Loire (42) Rythme & durée Lieu

Lycée du Forez Temps plein ; 2 ans Feurs

IFC LOIRE Apprentissage ; 2 ans Saint-étienne

Haute-Loire (43) Rythme & durée Lieu

Lycée général et technologique Simone Weil Temps plein ; 2 ans Puy-en-velay

GRETA DU VELAY Apprentissage ; 2 ans Puy-en-velay

Val-d'Oise (95) Rythme & durée Lieu

Lycée Camille Saint-Saëns Temps plein ; 2 ans Deuil-la-barre

Gironde (33) Rythme & durée Lieu

ESARC Évolution Temps plein ; 2 ans Bordeaux

Lycée Élie Faure Temps plein ; 2 ans Lormont

Hauts-de-Seine (92) Rythme & durée Lieu

Lycée Paul Langevin Temps plein ; 2 ans Suresnes

ESUP Group (ESUP Paris) Temps plein ; 2 ans Puteaux

ISIFA PLUS VALUES-AFASOP-IPAC BACHELOR 
FACTORY-MB

Apprentissage ; 2 ans Issy-les-moulineaux

Martinique (972) Rythme & durée Lieu

Lycée professionnel Marius Cultier Temps plein ; 2 ans Fort-de-france

Rhône (69) Rythme & durée Lieu

ESUP Lyon Temps plein ; 2 ans Lyon

Lycée Jean-Paul Sartre Temps plein ; 2 ans Bron

Lycée Saint-Marc Temps plein ; 2 ans Lyon



BTS banque 7/8

Rhône (69) Rythme & durée Lieu

Carrel Centre de formation Temps plein ; 2 ans Lyon

Lycée Jean-Paul Sartre Apprentissage ; 2 ans Bron

Seine-et-Marne (77) Rythme & durée Lieu

Lycée Charles le Chauve Temps plein ; 2 ans Roissy-en-brie

Hérault (34) Rythme & durée Lieu

IDELCA Business school Temps plein ; 2 ans Jacou

Somme (80) Rythme & durée Lieu

Lycée Édouard Gand Temps plein ; 2 ans Amiens

Manche (50) Rythme & durée Lieu

Lycée Institution Sévigné Temps plein ; 2 ans Granville

Puy-de-Dôme (63) Rythme & durée Lieu

Lycée général et technologique Ambroise 
Brugière

Temps plein ; 2 ans Clermont-ferrand

CCI FORMATION Apprentissage ; 2 ans Clermont-ferrand

Vaucluse (84) Rythme & durée Lieu

IFC Avignon Temps plein ; 2 ans Avignon

Lycée de l'Arc Temps plein ; 2 ans Orange

IFC Apprentissage ; 2 ans Avignon

IFC Apprentissage ; 2 ans Avignon

Finistère (29) Rythme & durée Lieu

Lycée Saint-Joseph - Les 2 Rives Temps plein ; 2 ans Landerneau

Lycée Saint-Sébastien - Les 2 Rives Apprentissage ; 1 an Landerneau

Lycée Saint-Sébastien - Les 2 Rives Apprentissage ; 2 ans Landerneau

Côtes-d'Armor (22) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Joseph Savina Temps plein ; 2 ans Tréguier

Yvelines (78) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Pierre Corneille Temps plein ; 2 ans Celle-saint-cloud

Lycée Évariste Galois Temps plein ; 2 ans Sartrouville

Isère (38) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent Louise Michel Temps plein ; 2 ans Grenoble
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Mayotte (976) Rythme & durée Lieu

Lycée polyvalent de Petite Terre Temps plein ; 2 ans Pamandzi

Sources :  Onisep 02.2025
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