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Entrepreneur de l'économie sociale et solidaire

CERTIFICATION ASSOCIÉE

Entrepreneur de l'economie sociale et solidaire

Descriptif

LEntrepreneur de lEconomie Sociale et Solidaire (ESS) cree ou reprend, dirige et/ou developpe une structure de 
leconomie sociale et solidaire au sens de la loi ndeg 2014-856 du 31 juillet 2014 (JORF, 2014) qui indique que >. 
Cette loi confirme bien >.

L'entrepreneur de l'Economie Sociale et Solidaire realise un diagnostic strategique de lentreprise de l'ESS 
reposant sur les principes de performance economique, de solidarite et de developpement durable, Il conduit la 
strategie de l'entreprise selon les principes et valeurs de l'ESS, Il ancre la structure de l'ESS sur son territoire en 
reponse aux enjeux de l'ESS, Il organise les activites de l'entreprise selon les principes de l'ESS, Il est 
responsable de la gestion financiere et budgetaire de l'entreprise de l'ESS visant un modele economique viable, 
Il est responsable de la gestion des ressources humaines de l'entreprise de l'ESS au service de son projet social, 
Il concoit, met en uvre et finalise un projet entrepreneurial social et solidaire.

Activites visees :

• Realisation du diagnostic strategique de lentreprise de l'Economie Sociale et Solidaire (ESS) reposant sur les 
principes de performance economique, de solidarite et de developpement durable

• Conduite de la strategie de l'entreprise selon les principes et valeurs de l'Economie Sociale et Solidaire (ESS)

• Ancrage de la structure de l'ESS sur son territoire en reponse aux enjeux de l'Economie Sociale et Solidaire 
(ESS)

• Organisation des activites de l'entreprise selon les principes de l'Economie Sociale et Solidaire (ESS)

• Gestion financiere et budgetaire de l'entreprise de l'Economie Sociale et Solidaire (ESS) visant un modele 
economique viable

• Gestion des ressources humaines de l'entreprise de l'Economie Sociale et Solidaire (ESS) au service de son 
projet social

• Conception d'un projet entrepreneurial social et solidaire

• Mise en uvre d'un projet entrepreneurial social et solidaire
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• Finalisation d'un projet entrepreneurial social et solidaire

Objectifs
• Realiser une veille dans le champ de l'ESS en collectant des donnees et informations sur les besoins du 
territoire, les evolutions de l'environnement socio-economique pour identifier les besoins sociaux nouveaux ou 
mal satisfaits et pour nourrir une vision prospective des activites de l'entreprise de l'ESS.

• Analyser lecosysteme territorial de lentreprise de lESS avec une demarche prospective qui sappuie sur la veille
pour apporter une aide a la decision strategique coherente avec les enjeux de l'ESS (utilite sociale, innovation 
sociale).

• Analyser le fonctionnement de lentreprise de lESS en considerant son statut, sa gouvernance, ses activites, 
son organisation et ses competences, pour identifier ses perspectives en lien avec son ecosysteme et les 
principes fondateurs de l'ESS.

• Caracteriser les orientations strategiques de l'entreprise de l'ESS en s'appuyant sur le diagnostic realise, la 
reglementation et les principes de l'ESS en matiere de gouvernance et de politique sociale, en vue de 
developper et/ou maintenir des emplois perennes et non delocalisables et de le partager avec l'ecosysteme 
territorial.

• Piloter la strategie de l'entreprise en declinant les orientations en plan d'actions, dans le respect du reglement 
general de lamelioration de laccessibilite (RGAA), pour garantir et partager le projet social de l'entreprise de 
l'ESS avec ses parties prenantes internes et externes.

• Garantir le cadre juridique et fiscal de l'entreprise de l'ESS en s'appuyant sur la reglementation et les politiques
publiques, pour perenniser son projet social et l'inscrire dans les principes fondateurs de l'ESS.

• Evaluer l'utilite sociale de l'entreprise de l'ESS sur son territoire a travers des indicateurs sociaux, 
economiques, et environnementaux pour garantir une logique d'innovation sociale et de developpement 
durable.

• Developper une logique de cooperation en representant la structure sur son territoire, en recherchant les 
partenariats avec d'autres acteurs de l'ESS, de la sphere publique ou de l'economie de marche pour inscrire 
durablement l'entreprise dans son territoire et dans les principes de l'ESS.

• Piloter les activites et les moyens operationnels de la structure en mettant en place une organisation et des 
outils qui permettent d'assurer la continuite des activites de lentreprise de l'ESS aupres de ses publics cibles.

• Decliner de maniere operationnelle les principes de la RSE (Responsabilite Sociale et environnementale) dans 
le pilotage de l'entreprise, a travers les pratiques sociales, manageriales, partenariales, pour mettre 
l'organisation en conformite avec les principes fondateurs de l'ESS.

• Adapter la reponse aux besoins des differents publics cibles de l'entreprise de l'ESS (adherents, beneficiaires 
et clients le cas echeant), en s'appuyant sur des outils d'ecoute de leurs besoins et de mesure de leur 
satisfaction, pour perenniser les activites de la structure et garantir son utilite sociale.

• Gerer les risques (financiers, humains, institutionnels,...) en s'appuyant sur une cartographie des risques et en 
mettant en place des procedures pour adapter l'organisation et assurer une continuite et une perennite des 
activites de l'entreprise de l'ESS.

• Realiser lingenierie financiere qui combine une mixite des ressources (public, prive) y compris les modes de 
financement dits innovants (financement participatif, cooperatif, solidaire) pour assurer la stabilite financiere de 
lentreprise de lESS.

• Etablir un budget previsionnel coherent avec la strategie et les moyens de l'organisation en sappuyant sur 
lanalyse comptable et des donnees economiques pertinentes, pour conjuguer viabilite economique et perennite 
du projet social de lentreprise de lESS.
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• Realiser le suivi budgetaire en mesurant les ecarts entre le previsionnel et le realise, en s'appuyant sur des 
outils de gestion adaptes au modele economique de l'entreprise de l'ESS, pour optimiser la gestion des 
ressources financieres, anticiper et realiser les ajustements necessaires a la poursuite des activites

• Mettre en place une organisation qui garantit le respect de la reglementation en matiere de gestion des 
ressources humaines et de droit social, notamment le reglement general de l'amelioration de l'accessibilite 
(RGAA), dans une logique de transparence et d'exemplarite, pour inscrire l'entreprise dans les principes de l'ESS.

• Garantir la conformite des pratiques manageriales de l'organisation avec son projet social et les valeurs de 
l'ESS, en integrant une reflexion sur la QVT (Qualite de vie au travail), la concertation, la prise en compte du 
handicap et des risques psycho-sociaux, pour inscrire l'entreprise dans un modele social durable

• Mesurer l'ecart entre les competences disponibles et les competences requises en s'appuyant sur des outils de
gestion des competences, pour maintenir les competences necessaires a garantir le projet social et les activites 
de l'entreprise de l'ESS.

• Elaborer ou coconstruire un projet entrepreneurial repondant a un besoin social nouveau ou mal satisfait, et 
definir des objectifs et un plan d'action, en s'appuyant sur la strategie de la structure, pour creer, consolider ou 
changer d'echelle dans l'ESS.

• Definir l'organisation du projet en identifiant les parties prenantes internes, externes, les ressources humaines, 
les moyens materiels et financiers, les instances de pilotage et outils de gestion de projet, pour permettre son 
deploiement dans une logique collective et participative.

• Porter le projet entrepreneurial en faisant sa promotion aupres des parties prenantes pour assurer la reussite 
de sa mise en uvre.

• Piloter la mise en uvre du projet entrepreneurial en mobilisant des outils de gestion de projet pour securiser le 
deploiement du projet et atteindre les objectifs fixes.

• Mobiliser les acteurs internes et externes du projet entrepreneurial en s'appuyant sur des methodes 
d'animation et des outils de communication adaptes, pour maintenir l'engagement des equipes dans le projet.

• Formaliser les engagements des parties prenantes a travers des documents partenariaux du type convention, 
pour inscrire le projet entrepreneurial dans une logique de creation de valeur partagee et de cooperation 
territoriale.

• Evaluer les resultats du projet entrepreneurial au regard des objectifs vises, a l'aide d'indicateurs quantitatifs et
qualitatifs, et en analysant les ecarts afin d'ajuster l'action au service du projet social de l'entreprise de l'ESS.

• Valoriser la contribution du projet entrepreneurial a la demarche d'utilite sociale de la structure de l'ESS, en 
s'appuyant sur des outils de mesure d'impact sur les publics cibles et/ou l'environnement et/ou le territoire, pour
inscrire l'entreprise dans une logique entrepreneuriale sociale et solidaire.

• Capitaliser les experiences induites par la mise en uvre du projet entrepreneurial en compilant les resultats 
obtenus dans des livrables de retour d'experience, pour partager les pratiques et inscrire l'entreprise de l'ESS 
dans une logique de developpement durable.

Débouchés

Secteurs dactivites :

• Laction sociale et medico-sociale (39,4% des emplois salaries) : lESS est le premier employeur du secteur de 
laction sociale et medico-sociale a travers une grande diversite dassociations. Il regroupe des structures variees 
qui repondent a des besoins dencadrement et daccompagnement de publics varies : enfants ou adultes 
handicapes, enfants ou adultes rencontrant des difficultes sociales, personnes agees plus ou moins dependantes

• Lenseignement (14,7% des emplois salaries) : ce secteur comprend lenseignement culturel (ecoles de musique,
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dart, ), lenseignement de disciplines sportives et la formation dadultes.

• Les activites financieres et dassurance (11% des emplois salaries) : les mutuelles et des cooperatives 
representent pres dun tiers des emplois.

• La sante (7.4% des emplois salaries) : ce secteur comprend majoritairement les centres de sante, 
lhospitalisation a domicile, les etablissements specialises (centre de lutte contre le cancer, psychiatrie).

• Le soutien aux entreprises (5,5% des emplois salaries) : ce secteur comprend lensemble des reseaux 
associatifs, les centres de gestion

Type d'emplois accessibles :

• Dirigeant, Chef dentreprise, Gerant,

• Directeur, Directeur general, Delegue general,

• Co-directeur, Directeur adjoint, Adjoint de direction, Co-gerant

• Responsable detablissement, de site, ou de centre

• Chef de service.
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